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BEVEZETES

Az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) célja annak
biztositasa, hogy az Adatakezelék (a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezel6k)
megfeleljenek a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérél szo6ldé, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679
Rendeletében (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informacios onrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrél szoldo 2011. évi CXIl. térvényben (tovabbiakban: Infotv.)
foglaltaknak

A Szabalyzat célja a Tarsasag altal adatkezeldi, illetve adatfeldolgozéi minéségben kezelt
es
feldolgozott személyes adatok védelmi rendszerének kiépitése és mikodtetése.

A Tarsasag altal kezelt és feldolgozott személyes adatokat védeni kell kuléndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, véletlen megsemmisulés és sérulés, valamint az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy
a nyilvantartasokban kezelt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetbve teszi — kdzvetlenul ne
legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

A Szabalyzat 2025.07.01. napjatdl kezdve visszavonasig hatalyos az Adatkezel6k altal a
tevékenységeik korében végzett adatkezelések vonatkozasaban. A Szabalyzat nyomtatott
formaban hozzaférheté a Adatkezel6k székhelyén, valamint elérhet6 elektronikusan a
helyben szokasos modon. Az Adatkezel6k gondoskodnak arrél, hogy a Szabalyzatot a vele
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé6 személyek,
illetve az altala megbizott adatfeldolgozok megismerjék.

Az Adatkezel6k fenntartiak maguknak a jogot, hogy a jelen Szabalyzatot barmikor,
egyoldalian megvaltoztassak. Amennyiben a Szabdalyzat moddosulna, akkor errél az
Adatkezel6k értesitik a vele munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban allé6 személyeket, illetve az altala megbizott adatfeldolgozokat.

Dunakeszi, 2025.........ccvveeeeeen..

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

I.1. A Szabalyzat célja és hatalya

1. § A Szabalyzat célja, hogy meghatarozza az Adatkezel6k altal a tevékenységei korében
végzett adatkezeléseik torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem, az
informaciés onrendelkezési jog és az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesulését,
megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok jogosulatlan megvaltoztatasat és
nyilvanossagra hozatalat.

2. § A Szabalyzat targyi hatalya kiteried a Tarsasag barmely szervezeti egységénél
folytatott valamennyi — személyes adatot érint6 — szamitogépes és manualis adatkezelésre,
adatfeldolgozasra.



3. § A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti egységére és
munkatarsara, az Adatkezel6kkel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban allé6 személyekre, az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan eljard
adatfeldolgozokra, valamint az Adatkezel6k szolgaltatasait igénybe vevd személyekre
terjed ki.

4. § A veluk koétendd szerzédésekben biztositani kell a Szabalyzat rendelkezéseinek
ervényesulését a Tarsasaggal, mint megrendelbvel szerz6déses jogviszonyban allo
maganszemelyek, jogi személyek és egyéb szervezetek, valamint ezek alkalmazottai
(tovabbiakban: kulsé tamogatdk) vonatkozasaban, tovabba biztositani kell, hogy az érintett
személyek a Szabalyzatot (eseti kivonatat) a szikséges mértékben megismerjék.

5. § A Tarsasaggal, mint szolgaltatoval kotott szerz6dések esetében a Szabalyzatban
foglaltakat a szerz6dés el6készitésekor iranyaddnak kell tekinteni.

[.2. Fogalmak

6. § A Szabalyzat alkalmazasaban:

a) érintett/adatalany: a személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetve, vagy
kdzvetlenlil — azonosithaté természetes személy;!

b) személyes adat: érintettre vonatkozd barmely informacio;?

C) kilénleges adat. a személyes adatok kulonleges kategoriaiba tartozé minden adat,
azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggydzddésre vagy szakszervezeti tagsagra utalé szemeélyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus
adatok, az egészsegugyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis irdnyultsagara vonatkozé személyes adatok;?

d) adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6k nevében személyes adatokat
kezel.

e) Adatkezelbk: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének ceéljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az Adatkezel6k kijelolésére vonatkozo
kilonos szempontokat az unioés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja®

f) adatkezelés: a személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel uatjan, Osszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;®

g) adattovabbitas: a személyes adat egy meghatarozott harmadik személy szamara
torténé hozzaférhetéveé tétele;

h) nyilvanossagra hozatal: a személyes adat barki szamara torténé hozzaférhetévé
tétele;

i) adattérlés: a személyes adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a
helyreallitasa tobbé nem lehetséges;

1 L. Altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 4. cikk 1. pont.
2 Uo.

8 GDPR 9. cikk (1) bekezdés és Infotv. 3. § 3. pont.

4 GDPR 4. cikk 8. pont

> GDPR 4. cikk 7. pont

6 GDPR 4. cikk 2. pont.



)

K)

Adatkezelbk: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza;’

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve barmely egyéb szerv,
amely az Adatkezel6k nevében személyes adatokat kezel;?

cimzett. az a természetes vagy jogi szemely, kozhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenul
attél, hogy harmadik fél-e;°

m) harmadik fél. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy

n)

p)

a)

t)

barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az Adatkezel6kkel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6k vagy
adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felnatalmazast kaptak;©

harmadik orszag: minden, az Europai Gazdasagi Térségen kivuli orszag;
hozzéjarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason
alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;'!

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;*?

titoksértési incidens: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatok
jogosulatlan vagy véletlen kozlése vagy az ilyen adatokhoz vald jogosulatlan vagy
véletlen hozzaférés kovetkezett be;!3

Sértetlenségi incidens: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatok
jogosulatlan vagy véletlen modositasa kdvetkezett be;'4

hozzéaférhetéségi incidens: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes
adatokhoz valé hozzaférhetéség jogosulatlan vagy véletlen elvesztés vagy
jogosulatlan vagy véletlen megsemmisités miatt kovetkezett be;*®

adatbiztonsag: minden olyan technikai vagy szervezési intézkedés, amelynek célja a

kezelt személyes adatok - fizikai, optikai vagy szervezeti — biztonsaganak
biztositdsa, igy kulondsen azok az intézkedések, amelyek a személyes adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,

megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet szolgaljak;1®

alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkul tobbé mar nem allapithatd
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik,
feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kulon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;*’

7" GDPR 4. cikk 7. pont.

8 GDPR 4. cikk 8. pont.

9 GDPR 4. cikk 9. pont.

10 GDPR 4. cikk 8. pont.

11 GDPR 4. cikk 11. pont.

12 GDPR 4. cikk 12. pont.

3. a 29. cikk alapjan létrehozott Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatasa az adatvédelmi incidensek (EU)
2016/679 rendelet szerinti bejelentésérdl (http://naih.hu/files/wp250rev01_hu.pdf).

14 Uo.
15 Uo.

16 GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pont és 32. cikk.
17 GDPR 4. cikk 5. pont.



V) személyes adat megsemmisitése: a személyes adat egyaltalan nem, vagy az
Adatkezel6k szamara nem hasznalhat6 formaban létezik;!8

w) személyes adat elvesztése: az Adatkezel6k mar nem rendelkezik a személyes adat
felett, nem fér hozza, vagy az nincsen a birtokaban;®

X) személyes adat megvaltoztatasa: a személyes adat médosult, sértlt, vagy mar nem
hianytalan;?°

y) személyes adat kbzlése vagy az ahhoz valé hozzaférés: a személyes adat arra nem
jogosult cimzett részére torténd hozzaférhetévé tétele;?!

z) nemvart esemény: minden olyan esemény, amely az Adatkezel6k kezelésében Iévd
informaciok megsemmisitésével, elvesztésével, megvaltoztatasaval, illetve
jogosulatlan kozlésével vagy az azokhoz val6 hozzaféréssel jar, ideértve kulondsen
a t)-w) pontokban foglalt eseteket is;

aa)NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag.

18 . a 29. cikk alapjan létrehozott Adatvédelmi Munkacsoport irdnymutatasa az adatvédelmi incidensek (EU)
2016/679 rendelet szerinti bejelentésérdl (http://naih.hu/files/wp250rev01_hu.pdf).

19 Uo.

20 Uo.

21 Uo.



Il. AZ ADATKEZELOKK ADATVEDLEMI RENSZERE

II.1. Az Adatkezel6k megnevezése és elérhetdségei

7. § A Szabalyzat hatalya ala tartozo adatkezelések tekintetében a kdvetkezdé Adatkezel6k
mindsiilnek (a cégcsoport tevékenységeire figyelemmel) kzos Adatkezel6knek.??

8. § Az Adatkezeldk adatai

Adatkezel6 |l. Teletal Etelfutar Kit.

Székhely 2120 Dunakeszi, Solyom utca 2.
Cégjegyzékszam 1309131311

Addszam 14894729-2-13

E-mail info@teletal.hu

Adatkezel6 |. Global Iroda Kift.

Székhely 2120 Dunakeszi, Solyom utca 2.
Cégjegyzékszam 13 09 238700

Addszam 32747386-2-13

E-mail info@globaliroda.hu

Adatkezel6 lII. PANNON FOOD CATERING Vendéglatoipari Kift.
Székhely 2120 Dunakeszi, S6lyom utca 2.
Cégjegyzékszam 13 09 103156

Addszam 12785436-2-13

E-mail info@pannonfood.hu

Adatkezel6 IV.

470 Food Kft.

Székhely 2120 Dunakeszi, Solyom utca 2.
Cégjegyzékszam 13 09 129906

Addszam 14822944-2-13

E-mail info@teletal.hu

Adatkezel§ VI. VON Road Kift.

Székhely 2724 Ujlengyel, Petéfi Sandor utca 48.
Cégjegyzékszam 13 09 238704

Addszam 32747575-2-13

E-mail info@vonroad.hu

Adatkezel6 VI. PRO Transz Kft.

Székhely 1136 Budapest, Hollan Erné utca 13-15. Fsz. 1.
Cégjegyzékszam 01 09 442801

Addszam 2790944-2-41

E-mail info@protransz.hu

Adatvédelmi dr. Amigya Andrea LL.M.

Tisztvisel Adatvédelmi és adatbiztonsagi szakjogasz

(vallalkozas csoport)

Elérhetbség

info@teletal.hu vagy az info@adatokvedelme.hu

22|. GDPR 4. cikk 7. pont.
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11.2. Az adatvédelmi tisztviseld

9. § Az AdatkezelS6k kotelesek adatvédelmi tisztvisel6t (DPO) kijel6Ini.?® Az adatvédelem
megfelelé szintje érvényesulésének fenntartdsa, valamint az adatvédelmi teenddk
koordinalasa érdekében adatvédelmi tisztviselbt jeldl ki.

Az Adatkezel6k adatvédelmi tisztvisel6ét az Adatkezel6k vezetd tisztségviselbje bizza meg.

10. § Az adatvédelmi tisztviseld legalabb a kdvetkez6 feladatokat latja el:

a)

b)

c)
d)

e)

f)
g)

gondoskodik az Adatkezel6k altal a tevékenységeik korében végzett
adatkezelésekkel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatok és a Szabalyzat
naprakészségérol, elérhetbségerdl,

figyelemmel Kkiséri az Adatkezel6k altal a tevékenységeik korében végzett
adatkezeléseket;

egyuttmikodik a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal (NAIH);
az adatkezeléssel 6sszefluggd ugyekben kapcsolattartdo pontként szolgal a NAIH felé,
valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele;

vezeti az adatvédelmi tevékenységek nyilvantartasat (belsé adatvédelmi
nyilvantartas);

vezeti az adatvédelmi incidensek nyilvantartasat

az adatvédelmi kérdésekkel osszefliggésben az info@teletal.hu e-mail cimen
fogadja az Adatkezel6k munkavallaloinak, illetve egyéb érintett megkeresését,
konzultacios kérdéseit és azzal érdemben foglalkozik.

11. § Az adatvédelmi tisztvisel6 a fentieken tulmenden ellatja a Szabalyzatban részére
meghatarozott feladatokat, illetve minden olyan feladatot, amellyel az Adatkezel6k
megbizza.

23 L. GDPR 37. cikk (1) bekezdés.
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ll. AZ ADATKEZELES ELVEI

12. § Az Adatkezel6k szamara kiemelten fontos érték, egyben cél is a személyes adatok
védelme. Az Adatkezel6k ezért az altaluk folytatott tevékenységekkel Osszefuggésben
végzett adatkezelések vonatkozasban betartja a relevans adatkezelési elveket.

13. § (1) Az Adatkezelbk szamara kiemelten fontos érték a tisztességesség
kovetelménye.?*

(2) Ennek megfeleléen az Adatkezel6k mindenkor tiszteletben tartjak az érintettek emberi
méltosagat és maganéletét.

(3) Tilos minden olyan tevékenység, amely az adatalanyok maganéletének szikségtelen
megzavarasaval jar.

(4) Tilos minden olyan tevékenység, amely az érintettek személyes adatainak rejtett vagy
titkos kezelésével jar, vagy az érintettek titkos megfigyelését eredményezi.

14. § (1) Az Adatkezel6k mindenkor eleget tesznek a jogszerliség kovetelmények.?®

(2) Az Adatkezel6k az altala folytatott tevékenységekkel Osszefliggésben végzett
adatkezelések soran a mindenkor hatalyos adatveédelmi elGirasok betartasaval jarnak el.

(3) Az Adatkezel6k tovabba eleget tesznek a személyes adatok kezelésének jogalapjaval
kapcsolatos kovetelményeknek.

15. § (1) Az Adatkezel6k torekednek arra, hogy az altala folytatott tevékenységekkel
Osszefliggésben végzett adatkezelések atlathatéak legyenek az adatalanyok szamara.?®

(2) Az Adatkezel6k e kdvetelmeényt kulondsen a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog
gyakorlasaval 6sszefliggésben, valamint az érintettel folytatott minden kommunikacié soran
ervenyesitik.

16. § (1) Az Adatkezel6k az altala folytatott tevékenységekkel dsszefliggésben vegzett
adatkezelések soran mindenkor a célhoz kotottség kbvetelményére tekintettel jarnak el.?”
(2) Az Adatkezel6k a személyes adatok kizarélag elére meghatarozott, egyértelm jogszert
cél — jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése — érdekében kezelik. Az adatkezelésnek
mindveégig meg kell felelnie e célnak.

(3) Tilos a személyes adatokat a céllal 6ssze nem egyeztetheté modon kezelni.

(4) Tilos a személyes adatokat elére meghatarozott, egyértelmi és jogszerl cél hianyaban
kezelni.

17. § Az Adatkezel6k az altaluk folytatott tevékenységekkel Osszefliggésben végzett
adatkezelések soran csak olyan személyes adatot kezelnek, amely az adatkezelés célja
szempontjabdl megfeleld és relevans, illetve az adatkezelés célja eléréséhez sziikséges.?®

18. § (1) Az Adatkezel6k az altaluk folytatott tevékenységekkel Osszefuggésben vegzett
adatkezelések soran csak olyan személyes adatot kezelnek, amely pontos és naprakész.?®

(2) Az Adatkezel6k kotelesek minden észszer( intézkedést meghozni az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatok haladéktalan torlése vagy helyesbitése
érdekében.

24 GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pont.
25 Uo.
26 Uo.
27 GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pont.
28 GDPR 5. cikk (1) bekezdés c) pont
29 GDPR 5. cikk (1) bekezdés d) pont



19. § Az Adatkezel6k az altaluk folytatott tevékenységekkel Osszefuggésben veégzett
adatkezelések soran biztositjak, hogy a kezelt személyes adatok az érintettek azonositasat
csak az adatkezelés céljanak eléréséhez szilkséges ideig teszik lehetévé.°

20. § Az Adatkezel6k megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositjidak a személyes adatok megfelel6 biztonsagat, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmét is ideértve.3!

21. § (1) Az Adatkezel6k biztositjak az altala folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben
végzett adatkezelések megtisztvisel6égének igazolasahoz szukséges dokumentumok
rendelkezésre allasat és naprakészségét.s?

(2) Az Adatkezel6k kotelesek bizonyitani azt, hogy az altala folytatott tevékenységekkel
Osszefuggésben végzett adatkezelések megfelelnek a vonatkozé adatvédelmi eldirasoknak.

IV. AZ ADATKEZELES JOGALAPJAI

20. § A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerl, amennyiben
legalabb az alabbiak egyike teljesul:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézben az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szukséges;

c) az adatkezelés az Adatkezel6kre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlukséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
erdekeinek védelme miatt szikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezelbkre ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtadsahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az Adatkezel6k vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziukséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
elveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szikségessé, kulondsen, ha az érintett gyermek;

g) kilonleges adatok3? esetében kiilonésen akkor, ha az adatkezelés jelents kdzérdek
miatt szUkséges, unids jog vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant
céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez valé jog Iényeges tartalmat,
és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositasara megfeleld és konkrét
intézkedéseket ir eld;

21. § Kétség esetén a jogalap alkalmazhatosagardl az adatvédelmi tisztvisel6 az
Adatkezel6k ugyvezetbjevel egyetértésben dont.

IV.1. Az érintett hozzajarulasa
22. § Az érintett hozzajarulasa akkor tekinthet6é az adatkezelés érvényes jogalapjanak,

amennyiben az az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapuld és egyértelmid kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést

30 GDPR 5. cikk (1) bekezdés e) pont.
31 GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pont.
32 GDPR 5. cikk (2) bekezdés.

3 GDPR 9. cikk
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félreérthetetlenul kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez.

23. § (1) Az érintett hozzajarulasa soran biztositani kell azt, hogy valodi valasztasi
lehetbség alljon az érintett rendelkezésére, a beleegyezés ,tudatossaga” felél nem lehet
kétseég.

(2) Nem minésul 6nkéntesnek a hozzajarulas akkor, ha annak kdvetkezményei alaassak az
egyen valasztasi szabadsagat.

24. § Az érintett hozzajarulasa esetén tovabba:

a) az Adatkezel6knek képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett
személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult;3*

b) az Adatkezel6knek biztositaniuk kell azt, hogy az érintett a hozzajarulasat barmikor
visszavonhassa, és a hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri modon kell
lehetévé tennilk, mint annak megadasat;3®

c) a hallgatas, az elére bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés nem mingsul
hozzajarulasnak;3®

d) a hozzajarulas megadasa nem tekinthet6 Onkéntesnek, ha az érintett nem
rendelkezik valés vagy szabad valasztasi lehetéséggel, és nem all modjaban a
hozzéjarulas anélkiili megtagadasa vagy visszavonasa, hogy ez karara valna;3’

e) nem tekinthet6 onkéntesnek a beleegyezés, ha nem tesz lehetéveé kulon-kulon
hozzéjarulast a kiilonb6z6 személyes adatkezelési miiveletekhez;38

f) nem tekinthetd dnkéntesnek a hozzajarulas, ha a szerzdédés teljesitését (példaul a
szolgaltatas nyujtasat) olyan adatkezeléshez valé hozzajarulasahoz koétik, amely
adatkezelés nem sziikséges a szerz6dés teljesitéséhez;°

g) a hozzajarulas nem szolgalhat érvényes jogalapként akkor, ha az érintett és az
Adatkezel6k kozott egyértelmiien egyenlétlen viszony all fenn;40

h) ha az Adatkezel6k irasbeli nyilatkozaton keresztil szerzik be az érintett
hozzajarulasat, akkor a nyomtatvanyon a hozzajarulas iranti kérelmet egyértelmien
és vilagosan el kell valasztani a szerz6dés tobbi részétdl, valamint ezen kérelmet
érthet6 és egyszer( nyelvezettel kell az Adatkezel6knek megfogalmaznia.*!

25. § (1) A hozzgjarulas beszerzése el6tt az Adatkezel6kkel munkaviszonyban vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személy, vagy az Adatkezel6kkel kotott
szerz6dés alapjan eljar6 adatfeldolgozd koteles megfelel tajékoztatasban részesiteni az
erintettet. A tajékoztatas megtorténhet az erre rendszeresitett hozzajaruld nyilatkozaton
feltintetett informaciok megismerése révén. Ebben az esetben elegendd idét kell biztositani
az érintett szamara arra, hogy megismerje a tajékoztatast és megértse a benne foglaltakat.
(2) Az érintett jogosult tovabbi informaciokat és felvilagositast kérni az Adatkezelbktdl, az
Adatkezel6kkel munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé
szemeélytdl, vagy az Adatkezelbkkel kotott szerz6dés alapajan eljaré adatfeldolgozétol. A
tajékoztatas vagy felvilagositas megadasa kotelezob.

IV.2. A szerzédéses jogalap

34 GDPR 7. cikk (1) bekezdés.

3 GDPR 7. cikk (3) bekezdés.

36 GDPR (32) preambulumbekezdés

87 GDPR (42) preambulumbekezdés.

%8 GDPR (43) preambulumbekezdés.

39 GDPR (43) preambulumbekezdés és 7. cikk (4) bekezdés.
40 GDPR (43) preambulumbekezdés.

41 GDPR 7. cikk (2) bekezdés.
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26. § Az Adatkezel6k és az érintett kozotti szerz6dés |étrehozasa és teljesitése jogalapot
teremthet a személyes adatok kezelésére.*?

27. § A szerz6dés megkotése érdekében akkor kezelheték személyes adatok, ha:
a) a szerz6dést az Adatkezel6k kotik az érintettel;
b) az érintett bocsatja az adatokat az Adatkezel6k rendelkezésére;
c) az adatok az Adatkezel6k és az érintett koOzOtti szerz6dés megkotéséhez
szukségesek.

28. § A szerz6dés teljesitése érdekében akkor kezelheték a személyes adatok, ha:
a) létezik a szerz6dés, amelynél az érintett az egyik fél;
b) a szerzd6dés érvényes;
c) az adatkezelés ténylegesen szikséges a szerz6dés altalanos célkitizésenek
eléréséhez.

29. § A szilkségesség kovetelménye a szerzédéses jogalap alkalmazasanak eléfeltétele.*?
E kovetelmény nem redukalhatd pusztan a szerz6déses kitételek vizsgalatara, hanem
feltételezi az adatvédelmi garanciak, illetve a GDPR-ban meghatarozott alapelvek
mérlegelését is, kiulonds tekintettel a tisztességes eljaras, a célhoz kotottség és az
adattakarékossag elvére. Amennyiben tehat az adatkezelés hasznos, de nem objektive
szukséges a szerzddés teljesitéséhez, nem alkalmazhatod a szerzddéses jogalap.

IV.3. A jogos érdek

30. § Az Adatkezel6k — ideértve azokat az Adatkezel6ket is, akivel a személyes adatokat
kozolhetik — vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre,
feltéve, hogy az érintett érdekei, alapvetd jogai €s szabadsagai nem élveznek elsébbséget,
figyelembe véve az Adatkezel6kkel valé kapcsolata alapjan az érintett észszeri
elvarasait.**

31. § Az Adatkezel6k — ideértve azokat az Adatkezel6ket is, akivel a személyes adatokat
kozolhetik — vagy valamely harmadik fél jogos érdeke nem teremthet jogalapot az
adatkezelésre, amennyiben az adatkezelést az Adatkezel6k — ideértve azt az
Adatkezel6ket is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik — vagy valamely harmadik fél
kozfeladat ellatasaval 6sszefliggésben végzi.*®

32. § (1) A jogos érdek fennallasanak megallapitdsahoz megvizsgalandé tobbek kozott az,
hogy az érintett a személyes adatok gy(ijtésének idépontjaban és azzal 6sszefiggésben
szamithat-e észszer(ien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl keriilhet sor.*6

(2) Az érintett érdekei és alapvet6 jogai els6bbséget élvezhetnek az Adatkezel6k érdekeivel
szemben, ha a személyes adatokat olyan korulmények kozott kezelik, amelyek kdzepette
az érintettek nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

33. § A jogos érdek jogalapként torténd kezeléséhez az sziikséges, hogy az Adatkezel6k
elvégezzék az un. érdekmérlegelési tesztet. Az érdekmérlegelési teszt a kovetkezé
lépésekbdl all:

42 GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
43 L. az Eurdpai Adatvédelmi Testlilet 2/2019. szamu iranymutatasa a személyes adatok GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja szerinti kezelésér6l az adatalanyoknak nyujtott online szolgaltatasok keretében
(https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/consultation/edpb_draft_guidelines-art_6-1-b-
final_public_consultation_version_en.pdf)
44 GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.
4 GDPR 6. cikk (1) bekezdés
46 GDPR (47) preambulumbekezdés.
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a) meg kell hatarozni az Adatkezel6k jogszerd, egyértelmd és valds érdekét;

b) azonositani kell az érintett alapvet6 jogait és szabadsagait, valamint figyelembe kell
venni az érintett elvarasait;

c) elemezni kell az adatkezelés szikségességét és aranyossagat;

d) tovabbi olyan intézkedéseket kell meghatarozni, amelyek az adatkezelés hatasait
csokkentik.4

IV.4. Kotelez6 adatkezelés

35. § Az Adatkezel6kre vonatkozod jogi kotelezettség teljesitése is jelentheti az adatkezelés
jogalapjat.*®

36. § A jogi kotelezettség teljesitése abban az esetben szolgaltathat jogalapot a személyes
adatok kezeléséhez, amennyiben:

a) azt uniés vagy hazai jogszabaly rendeli el;

b) a rendelkezés kbzvetlenll az AdatkezelSkre vonatkozo kotelezettséget tartalmaz;

c) arendelkezés kdzérdekul célt szolgal,

d) arendelkezés aranyos az elérni kivant jogszer( céllal.*®

V. AZ ERINTETTI JOGOK

V.1. El6zetes tajékoztatasi kotelezettség

37. § (1) Az ‘érintettek részére a személyes adatok megszerzésének idGpontjaban
tajékoztatast kell adni a személyes adatok kezelésének tényérél, céljardl, jogalapjardl, a
kezelt adatok korérdl, az adatkezelés mddjardl, id6étartamarol vagy az id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl, az adattovabbitas szabalyairdl, a felligyeleti hatésaghoz
cimzett panasz benyujtasanak jogardl.>°

(2) Az (1) bekezdés szerinti tajékoztatas mellett az érintett figyelmét kifejezetten fel kell
hivni a tiltakozashoz vald jog érvényesitésének lehetbségére, és az erre vonatkozo
tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotdl elktlonitve kell megjeleniteni.

(3) Az (1)-(2) bekezdés szerinti tajékoztatast:

a) az allaspalyazatot benyujtdk szamara az allaspalyazati felhivas kdzzétételét szolgald
oldalon a vonatkoz6 adatkezelési tajekoztatd szerinti tartalommal kell nyujtani;

b) az Adatkezel6kkel munkaviszonyt, munkavégzésre iranyuld6 egyéb jogviszonyt
létesit6 személyek részére a jogviszony létrejottekor a vonatkozd adatkezelési
tajékoztatok szerinti tartalommal kell nyujtani;

c) az Adatkezel6k altal szervezett képzéseken, vizsgakon résztvevék szamara a
vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatd szerinti tartalommal kell nyujtani;

(4) A (3) bekezdés a) és c) pontja szerinti tajékoztatasokat az Adatkezel6k honlapjan, tomor,
atlathatd, és kdonnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és koézérthetéen megfogalmazva
kell elhelyezni.

(5) A (3) bekezdés b) pont szerinti tajékoztatast a jogviszony létesitésekor elektronikus
formaban kell megadni, melynek megtorténtét az érintett papir alapu nyilatkozataval
irasban igazolni koteles.

47 L. a 29. cikk alapjan létrehozott Adatvédelmi Munkacsoport 06/2014. szamu vélemény az adatkezeld
95/46/EK iranyelv 7. cikke szerinti jogszer(i érdekeinek fogalmarol (https://ec.europa.euljustice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217_hu.pdf).

48 GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont.

49 GDPR 6. cikk (3) bekezdés.

50 V6. GDPR 13-14. cikk.

13



V.2. A hozzaféréshez valé6 jog

38. § (1) Az érintett kérelmére az adatkezelést veégz6 illetékes Ugyintéz6 vagy az
adatvédelmi tisztvisel6 a kérelem beérkezéseétdl szamitott 30 napon belll tajékoztatast ad
az érintett vonatkozasaban folyamatban lév6 adatkezelésrél.

(2) Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz
hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kuldndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6ktél a ra vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6
informacio.5>!

(3) A személyes adatokhoz valdé hozzaférést ugy kell biztositani, hogy ez alatt az érintett
mas személy személyes adatait lehetéleg ne ismerhesse meg. Ez aldl kivételt képezhetnek
azok a személyes adatok, amelyek mind az érintettre, mind pedig egy masik személyre
vonatkoznak.%?

(4) Az érintett hozzaféréshez vald jogat az Adatkezel6k az elérni kivant céllal aranyosan
korlatozhatjak vagy megtagadhatjak, ha ezen intézkedés elengedhetetlentl szikséges:

a) az Adatkezel6k részvételével végzett vizsgalatok vagy eljarasok — igy kulondsen
blntetbeljaras — hatékony és eredményes lefolytatasanak;

b) blncselekmények hatékony és eredményes megel6zésének és felderitésének;

c) blincselekmények elkdvetbivel szemben alkalmazott blntetések és intézkedések
végrehajtasanak;

d) a kdzbiztonsag hatékony és eredményes védelmének;

e) az allam kuls6 és belsé biztonsaga hatékony és eredményes védelmének, igy
kilondsen honvédelem és nemzetbiztonsag; vagy

f) harmadik személyek alapvetd jogai védelmének biztositasahoz.

(5) Amennyiben az Adatkezel6k a (4) bekezdésben foglaltak szerint megtagadjak vagy
erintettet — amennyiben a korlatozas, megtagadas céljat ez nem veszélyezteti — az
intézkedés indokat is megjeldlve. A tajékoztatasban az Adatkezel6k kulon felhivjak érintett
figyelmét, hogy hozzaférési jogat a fellgyeleti hatésag kdzremikddésével is gyakorolhatja.

39. § Az Adatvédelmi tisztviseld a Szabalyzat 1. szamu fliggelékében foglalt
nyilvantartasban tartja nyilvdn a hozzaféréshez valé jog gyakorlasaval kapcsolatos
intézkedéseit. Amennyiben az Adatkezel6k 38. § (4) bekezdésben foglalt intézkedést
alkalmaznak, az intézkedés jogi és ténybeli indokait is megjeldlik.

V.3. A helyesbitéshez val6 jog gyakorlasa

40. § Az érintett kérelmére az adatkezelést végz6 illetékes Ugyintéz6 vagy az adatvédelmi
tisztvisel6 indokolatlan késedelem nélkul helyesbiti az érintettre vonatkozé pontatlan

51 GDPR 15. cikk.
52 GDPR 15. cikk (3)-(4) bekezdés.
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személyes adatokat.>3 Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan
torténé — kiegészitéset is.

V.4. A torléshez valod jog

41. § (1) Az érintett kérelmére az adatkezelést veégzd illetékes ugyintéz6 vagy az
adatvédelmi tisztviseld indokolatlan késedelem nélkal torli az érintett személyes adatait
vagy azoknak az érintett altal meghatarozott korét, feltéve, hogy az alabbi esetek
valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyUjtotték
vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
C) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6k altal alkalmazand6 uniés vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.>
(2) Ha az Adatkezel6k nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés
ertelmében azt tordini koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — a szdéban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlése érdekében.>®

42. § Az Adatkezel6k a személyes adatok torlését a jogszerl kérelem ellenére sem
végezheti el, amennyiben az adatkezelés szukséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa
céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6k altal alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabal;

c) koézérdekbdl végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

d) kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben az adattorlés valdoszinlsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést

e) jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.%6

V.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog

43. § (1) Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes Ugyintézd korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelést végz6 illetékes
ugyintéz6 vagy az adatvédelmi tisztvisel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

53 GDPR 16. cikk.

54 GDPR 17. cikk (1) bekezdés.
55 GDPR 17. cikk (2) bekezdés.
56 GDPR 17. cikk (3) bekezdés.
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c) az Adatkezel6knek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozasi jogaval élt az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6k
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.>’

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekebdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezelést végz6 illetékes Ugyintéz6 vagy az adatvédelmi tisztvisel6 az érintettet,
akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.>8

V.6. A cimzettek tajékoztatasanak kotelezettsége

44. § Az Adatkezel6k minden olyan cimzettet tajékoztatnak a személyes adatot érint6
valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolte, kiveve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erb6feszitést igényel.

V.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

45. § (1) Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes Ugyintézd biztositja a
személyes adatok hordozhatésagat az alabbi feltételek teljestilése esetén:
a) a személyes adatokat az érintett bocsatotta az Adatkezel6k rendelkezésére;
b) az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy az érintett és az Adatkezel6k kozott
kotott szerzédés;>°
c) adatkezelés automatizalt médon torténik;%°
d) a személyes adatok hordozasa nem érinti hatrdnyosan masok jogait vagy
szabadsagait.
(2) Az adathordozhatéosaghoz valé jog gyakorlasa soran az Adatkezel6k kotelesek a
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban az
érintett rendelkezésére bocsatani (PDF/XML).
(3) Az érintett kérheti, hogy az Adatkezel6k a személyes adatokat kdzvetlenll egy masik
Adatkezel6 részére tovabbitsa. E lehetéséggel az érintett abban az esetben élhet csak, ha
az technikailag megvalésithato.
(4) Az Adatkezel6k emellett — a hozzaféréshez valé jog érvényesulésének elfsegitése
erdekében — papir alapon is koteles rendelkezésre bocsatani a személyes adatokat.

V.8. A tiltakozashoz val6 jog

46. § (1) Amennyiben az adatkezelés az Adatkezel6k vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, az érintett tiltakozhat a személyes adatok
kezelése ellen.

(2) Tiltakozas esetén az Adatkezel6k a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy

57 GDPR 18. cikk (1) bekezdés.
58 GDPR 18. cikk (3) bekezdés.
59 GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)-b) pontja.
60 A papir alapu adatkezelések esetében e jog nem gyakorolhato.
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amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.6?

47. § (1) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl
torténd kezelése ellen.

(2) Amennyiben az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés céljabdl
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhet6k.52

V.9. A jogorvoslathoz valé jog

48. § (1) Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén az érintett — az
adatkezelést veégz6 ugyintézd utjan vagy kozvetlenlul — az adatvédelmi tisztvisel6hoz
fordulhat, aki a panaszt megvizsgalja, és ha alapos, az Adatkezel6k vezet6
tisztségviseldjénél intézkedést kezdeményeznek, ellenkezé esetben a panaszt elutasitja.
(2) Az elutasitasrol az Adatkezel6k a panaszost a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon
belul irasban tajékoztatjak, a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait is kdzolve. A
kérelem elutasitasa esetén a panaszost tajékoztatni kell a birésagi jogorvoslat, tovabba a
fellgyeleti szervhez fordulas lehet6ségérdl is. Az elutasitott kérelmekrél az adatvédelmi
tisztvisel6 jegyz6konyvet koteles felvenni.

49.§ Ha az érintett tovabbra is sérelmezi azt, ahogy a Adatkezel6k kezeli az adatait, vagy
kozvetlenul hatdosaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidoszabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu).

50. § (1) Az érintettnek lehet6sége van tovabba személyes adatainak védelme érdekében
birésaghoz fordulni, amely az tdgyben soron kivll jar el. Ebben az esetben az érintett
szabadon valaszthat, hogy a lakohelye (allandé lakcim) vagy a tartézkodasi helye
(ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyuijtja-e be
keresetét.

(2) Az érintett a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

VI. ADATBIZTONSAG

51. § (1) Az Adatkezel6k az adatkezelés jellege, hatokore, kdrulményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinlségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajtanak végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabdl, hogy a személyes adatok
kezelése a GDPR-ral 6sszhangban torténik. Ideértve tobbek kdzott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;®?

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy milszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében vissza
lehet allitani;

61 GDPR 21. cikk (1) bekezdés.
62 GDPR 21. cikk (3) bekezdés.
63 GDPR 4. cikk 5. pont.
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d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgald eljarast.54

(2) A biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni
az adatkezelésbdl ered6 olyan kockazatokat, amelyek kulondsen a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésebdl,
elvesztésébdl, megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

52. § (1) Az Adatkezel6k megfelel technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre,
amelyek célja egyrészt a Szabalyzat 10-19. §-aiban foglalt elvek hatékony megvalositasa,
masrészt a tovabbi adatvédelmi garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.®®

(2) Az Adatkezel6k megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak
biztositasara, hogy alapértelmezés szerint kizarélag olyan személyes adatok kezelésére
keruljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl szikségesek. Ez a
kotelezettség vonatkozik a gydjtott személyes adatok mennyiségére, kezelésuk meértékeére,
tarolasuk id6tartamara és hozzaférhetéségukre. Ezek az intézkedések kuldondsen azt kell,
hogy biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy
beavatkozasa nélkul ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy
szamara.®®

53. § (1) Személyes adatot tartalmazé irat nem hagyhaté olyan helyen, ahol harmadik
szemely is hozzaférhet. Az ilyen iratok elzarasarél azokban az irodakban, illetve
személyzeti helyiségekben is gondoskodni kell, ahol az illetékes iratkezel6kon kivul mas,
harmadik személy is megfordulhat.

(2) Az adathordoz6é képek és dokumentaciok elhelyezésének-, fizikai védelmének
biztonsagarol az Adatkezel6k szervezeti egység vezetbje az adatvédelmi tisztviseldvel
egyetértésben dont.

(3) A szervezeti egységeknél kialakitand6 adatkezelési rendszer kornyezetének védelmérol
a helyi adottsagok figyelembevételével az illetékes vezetéknek kell gondoskodni, beleértve
az adatsértések megelbzését is.

(4) A manualisan kezelt személyes adatok elvesztésének megelézése érdekében eredeti
iratokat csak hivatalos Ugyintézés, kuléndsen birdsagi eljaras vagy nyomozati eljaras soran
lehet kiadni. Kiadast megel6zbéen az eredeti iratokrol az illetékes szervezeti egységnél
torténé megdbrzés céljara hianytalan masolatot kell késziteni.

(5) Személyes adatokat ért sérlilés vagy megsemmisllés esetén a rendelkezésre alld
egyéb adatforrasokbdl meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a karosodott adatok
potlasat. A sérilt adat pétlasara annak a szervezeti egységnek a vezetdje tisztviseld, ahol a
sérulés bekdvetkezett. Az adatpodtlasba be kell vonni azon illetékes Adatkezel6k személyt,
aki az adatok rogzitésében kdzrem(ikodott. A potolt adatokon a pétlas tényét fel kell tlintetni.

VIl. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

VIl.1. Az adatvédelmi incidens észlelése

54. § Az Adatkezel6k akar belsd, akar kllsé jelzés alapjan értesulhet a nemvart eseményrél.

64 GDPR 32. cikk (1) bekezdés.
65 GDPR 25. cikk (1) bekezdés.
66 GDPR 25. cikk (2) bekezdés.

18



55. § (1) Belso jelzésnek mindsul, ha az Adatkezel6kkel munkaviszonyban, munkavégzésre
irAnyuld egyéb jogviszonyban all6 személy, vagy az Adatkezelbkkel kotott szerzdédés
alapjan eljar6 adatfeldolgozo észleli a nemvart eseményt.

(2) Amennyiben az Adatkezel6kkel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban all6 személy észleli a nemvart esemeényt, koteles haladéktalanul, legfeljebb
azonban az (1) bekezdés szerinti észleléstél szamitott 2 6ran belll tajékoztatni kdzvetlen
felettesét, illetve az Adatkezel6k vezetéjét.

(3) Amennyiben az Adatkezel6kkel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban allé olyan személy észleli a nemvart eseményt, akinek nincs kozvetlen
felettese, koteles haladéktalanul, legfeljebb azonban az (1) bekezdés szerinti észleléstél
szamitott 2 éran belll tajékoztatni az AdatkezelSk vezetdjét.

(4) Amennyiben az Adatkezelbkkel kotott szerz6dés alapjan eljaré adatfeldolgozo észleli a
nemvart eseményt, koteles az emlitett szerz6désben meghatarozott kapcsolattarté utjan
haladéktalanul, legfeljebb azonban az (1) bekezdés szerinti észleléstél szamitott 2 6ran
belll tajékoztatni az Adatkezel6k vezetdjet.

56. § (1) Kllsé jelzésnek mindsul, ha az 55. § (1) bekezdésében meghatarozott személyek
korén kivul esbé barmely személy észleli a nemvart esemeényt, és errél — szdban, irasban
vagy elektronikus uton — tajékoztatja az Adatkezel6ket.

(2) Amennyiben a kulsé jelzés az Adatkezel6kkel munkaviszonyban, munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszonyban all6 személyhez érkezik, e személy koteles haladéktalanul,
legfeljebb azonban az (1) bekezdés szerinti észleléstél szamitott 2 6ran belll tajékoztatni
kozvetlen felettesét, illetve az Adatkezelbk vezetdijét.

(3) Amennyiben az Adatkezel6kkel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all6 olyan személyhez érkezik a tajékoztatds, akinek nincs kozvetlen
felettese, koteles haladéktalanul, legfeljebb azonban az (1) bekezdés szerinti észleléstél
szamitott 2 éran belll tajékoztatni az Adatkezel6k vezetdjét.

(4) Amennyiben az Adatkezel6kkel kotott szerz6dés alapjan eljaré6 adatfeldolgozéhoz
érkezik a tajékoztatas, koteles az emlitett szerz6désben meghatarozott kapcsolattarté utjan
haladéktalanul, legfeljebb azonban az (1) bekezdés szerinti észleléstél szamitott 2 6ran
belll tajékoztatni az Adatkezelbk vezetdjét.

(5) A NAIH Adatkezel6k részére kuldott megkeresése minden esetben kilsé jelzésnek
minésul.

57. § Az Adatkezel6k vezetbje koteles haladéktalanul, legfeljebb azonban a beérkezéstél
szamitott 2 éran belul tovabbitani a nemvart eseményrdl szolo tajékoztatas az Adatkezel6k
adatvédelmi tisztviselbje részére.

58. § (1) Az adatvédelmi tisztvisel6 koteles a hozza beérkezett a nemvart eseményrél szolo
tajékoztatast haladéktalanul megvizsgalni.
(2) Az adatvédelmi tisztviseld eljarasa soran az alabbi tényezbket veszi figyelembe:

a) a nemvart esemény személyes adatokat érint-e;%’

b) a nemvart esemény a biztonsag sérilésébdl kdvetkezett-e be;58

C) a biztonsag sérulése milyen eredménnyel jart a személyes adatokra nézve.
(3) Az adatvédelmi tisztviseld jogosult a nemvart esemény vizsgalataval 6sszefliggésben az
Adatkezel6kkel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyeb jogviszonyban allé
személytdl, valamint az Adatkezel6kkel kotott szerz6dés alapjan eljaré adatfeldolgozétdl
informaciot, tajékoztatast kérni.

59. § (1) Amennyiben az adatvédelmi tisztvisel6 — az 58. § (2) bekezdés a)-b) pontja
esetében végzett vizsgalat eredményeként — megallapitja, hogy a személyes adatokat

67 L. a Szabalyzat 4. § a) pontjat.
68 |. a Szabalyzat 4. § r) pontjat.
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érintd nemvart esemeény a biztonsag sérulésébdl kovetkezett be, az a GDPR 33. cikk (1)
bekezdése szerinti tudomasra jutasnak mindsiil.®°

(2) Amennyiben az adatvédelmi tisztvisel6 a vizsgalat kovetkeztében megallapitja, hogy a
nemvart esemény adatvédelmi incidensnek minésul, kdteles elvégezni az incidens 4. § 0)-q)
pontjaiban foglaltak szerinti kategorizalasat is.

VIl.2. Az adatvédelmi incidens kivizsgalasa

60. § Az adatvédelmi tisztvisel6 haladéktalanul, legfeljebb azonban az 59. § (1) bekezdése
szerinti tudomasra jutasardl szamitott 2 6ran belll értesiti az Adatkezel6k vezet6jet az
adatvédelmi incidensrél, és dsszehivja az incidenskezel6 csoportot.

61. § (1) Az incidenskezel6 csoport feladata az adatvédelmi incidens korilményeinek
feltdrasa, az adatvédelmi incidens kockazatainak felmérése, elemzése és kezelése,
valamint az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos tovabbi intézkedések megtételére
vonatkozo6 dontéshozatal.

(2) Az incidenskezel6 csoport vezetését és iranyitasat az adatvédelmi tisztviseld latja el.

(3) Az incidenskezel6 csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasaig
folyamatosan Ulésezik az adatvédelmi tisztvisel6 altal meghatarozott rendszerességgel.

(4) Az incidenskezel6 csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasaval szlinik meg,
ideértve a NAIH esetleges eljarasa keretében hozott dontéseket is.

(5) Az incidenskezel6 csoport a tevékenységének lezarasaként jelen Szabalyzat 5. szamu
fuggelékben foglaltak szerinti formaban és tartalommal jelentést készit az Adatkezel6k fels6
vezetésének az incidens kezelésével kapcsolatban.

62. § (1) Az incidenskezeld csoport tagjai:
a) az adatvédelmi tisztviseld;
b) IT szakértd;
c) az Adatkezeldk kijelolt operativ munkatarsa;
d) az Adatkezel6k ligyvezetdje vagy az altala megbizott személy.
(2) Az incidenskezel6 csoport tagja lehet egyéb személy is szlikség esetén.

63. § (1) Az incidenskezel6 csoport els6 Ulését az adatvédelmi tisztviseld és vagy a kilsds
adatvédelmi szakért6 nyitja meg.
(2) Az adatvédelmi tisztvisel6 és vagy a kuls6s adatvédelmi szakérté az incidenskezel6
csoport els6 Ulésén ismerteti az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban rendelkezésre allé
informaciokat, tényeket, kulonds tekintettel az adatvédelmi incidens bekovetkezésének
korulmeényeire és az incidens kategorizalasara.
(3) Az incidenskezel6 csoport ezt kovetben megkezdi az adatvédelmi incidens
kockazatainak felmérését és elemzését, azok valdszinliségének és sulyossagainak
figyelembevételével. A kockazatok tekintetében azok forrasat, a kiszolgald kornyezetet, a
személyes adatokat, illetve az incidens lehetséges hatasait kell vizsgalni.
(4) A kockazatok forrasa tekintetében figyelembe vehetd tényezdk:

a) az incidens véletlen bels6 magatartas vagy tevékenyseg eredmeénye;

b) az incidens szandékos belsé magatartas vagy tevékenység eredménye;

c) azincidens véletlen kulsé magatartas vagy tevékenység eredménye;

d) azincidens szandékos bels6 magatartas vagy tevékenység eredménye.
(5) A kiszolgalo kdérnyezet szempontjabdl figyelembe vehet6 tényezdk:

a) az adatkezelés eszkdzei (papir alapu vagy automatizalt modszerekkel torténé

adatkezelés);
b) az incidenssel érintett rendszer (levelezd rendszer, adathordozo stb.);

69 Kovetkezésképpen az incidenssel kapcsolatos kotelezettségek teljesitésére nyitva allé hataridét innen kell
szamolni.
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c) a kiszolgalé kornyezet biztonsagat veédd intézkedések (pl. titkositas, elnevesités,
tlzfal);"©
d) a kiszolgalo kornyezet ellenalléképessége;
e) azincidens elharitasa érdekében elbzetes tett intézkedések hatékonysaga;
f) azincidens bekovetkeztét lehetbvé tevd tényezok;
g) azincidens bekdvetkeztét befolyasold egyéb tényezok;
h) a rendszerszerl mikodés helyreallitasanak valdszinlisége.
(6) A személyes adatok szempontjabdl figyelembe vehet6 tényezék:
a) a személyes adatok kategdriai, kiilonos tekintettel a kiilonleges adatokra;’*
b) személyes adatok szama;
c) érintettek kategdriai, kulonOs tekintettel az érintettek kiszolgaltatott helyzetéra
(gyermek, munkavallalo);
d) az érintettek azonosithatésaga,;
e) az érintettek szama.
(7) Az incidens hatasai szempontjabdl figyelembe vehetd tényezok:
a) fizikai kar vagy veszély;
b) vagyoni kar;
c) nem vagyoni kar."?
(8) Az incidenskezel6 csoport koteles az adatvédelmi incidenst egyedileg, kockazati szint
szerint besorolni a kovetkez6k szerint: alacsony, kdzepes vagy magas kockazatu incidens.
(9) A (4) bekezdés b)-d) pontjaiban foglalt esetek, az (6) bekezdés a) pontjaban foglalt
kildénleges adatok és c) pontjaban foglalt kiszolgaltatott helyzetben 1évé érintettek, a (7)
bekezdés b) pontja szerinti személyes adatok, illetve e) pontja szerinti érintettek magas
szama kodzepes vagy magasabb kockazatot jelent.
(10) Szintén valoszinlsithetéen magasabb kockazattal jar az adatvédelmi incidens a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, ha annak eredménye:
a) az érintett hatranyos megkuldénbdztetése;
b) személyazonossag-lopas;
c) személyazonossaggal vald visszaélés;
d) pénzigyi veszteség;
e) az érintett j6 hirnevének sérelme;
f) a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas
jellegének sérulése;
g) alnevesités engedély nélkul torténd feloldasa;
h) barmilyen egyéb jelentés gazdasagi vagy szocialis hatrany;
i) alapvet6 jogai vagy szabadsagai gyakorlasanak ellehetetlenilése;
]) az érintettek sajat személyes adatai feletti nrendelkezései joganak megsziinése;
k) személyes jellemzbk értékelésére személyes profil Iétrehozasa vagy felhasznalasa
céljabol.

64. § Amennyiben az adatvédelmi incidens alacsony kockazatu, ugy kell tekinteni, hogy az
valészinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve.

65. § Amennyiben az adatvédelmi incidens kozepes kockazatu, ugy kell tekinteni, hogy az
— a GDPR 33. cikk (1) bekezdése szerint — valdszinUsithetéen kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

70 GDPR 24. cikk (1)-(2) bekezdés és 32. cikk.
L GDPR 4. cikk 1., 13-15. pontok, 9. cikk (1) bekezdés és 10. cikk.
72 GDPR (75) preambulumbekezdés.
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66. § Amennyiben az adatvédelmi incidens magas kockazatu, ugy kell tekinteni, hogy az —
a GDPR 34. cikk (1) bekezdése szerint — valdszinlUsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

67. § Az incidenskezel6 csoport koteles tovabba meghozni mindazon intézkedéseket,
amelyek az adatvédelmi incidens kovetkezményeinek meérséklése vagy elharitasa
érdekében szukséges, ideértve az érintett rendszerek mikodésének helyreallitasat, az
erintettek esetleges tajékoztatasat, valamint — szabalysértés vagy blincselekmény esetén —
a szabalysértések vagy blncselekmények felderitésére hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd szervek értesitését.

VII.3 Az adatvédelmi incidens bejelentése

68. § (1) Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6k koteles
indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkés6bb 72 oraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelentést tenni a NAIH-hoz.

(2) Amennyiben az adatvédelmi incidens koériiményeinek feltarasa, kockazatainak
felmérése indokoltta teszi, a bejelentés részletekben is torténhet.

(3) Az Adatkezel6k nevében a bejelentési kotelezettséget az adatvédelmi tisztviseld teljesiti.
(4) Az adatvédelmi tisztviseld és vagy a kulsés adatvédelmi szakértd a bejelentési
kotelezettséget papir alapon, vagy a NAIH honlapjan elérhetd elektronikus bejelentési
rendszer Utjan telesiti.”

69. § A NAIH részére tett bejelentésnek tartalmaznia kell: "4

a) az Adatkezel6k adatait;

b) az adatvédelmi incidens idépontjat;

c) az adatvédelmi incidensrdl valé tudomasszerzés idépontjat;

d) az adatvédelmi incidens észlelésének maodjat;

e) esetleges késedelmes tajékoztatas indokait;

f) az adatvédelmi incidens jellegét;

g) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatokat;

h) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok becsult szamat;

i) az érintettek kategoriait;

j) az adatvédelmi incidens el6tt alkalmazott intézkedéseket;

k) az adatvédelmi incidens kdvetkezményeinek a megjeldlését;

[) az érintetteket ért fizikai, anyagi vagy nem vagyoni karokat, vagy egyeb jelentds
kovetkezményeket, valamint a valoszinUsithetd kovetkezmeények sulyossagat;

m) a megtett intézkedéseket;

n) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett intézkedéseket;

0) egyéb bejelentéseket;

p) az adatvédelmi tisztvisel6 és vagy a kilsés adatvédelmi szakért§ nevét és
elérhetéségeit.

70. § (1) Az adatvédelmi tisztvisel6 koteles egyuttmiikddni a NAIH-hal az adatvédelmi
incidensek kezelésével 6sszefiiggésben indult eljarasok soran.

(2) Az adatvédelmi tisztvisel6 és vagy a kilsés adatvédelmi szakértd koteles a NAIH
rendelkezésére bocsatani az adatvédelmi incidensek kezelésével dsszefliggésben indult
eljarasok lefolytatasahoz szikséges tovabbi informacidkat.

(3) Annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 és vagy a kulsés adatvédelmi
szakérté teljesiteni tudja a fenti Kkotelezettségét, jogosult az Adatkezelb6kkel

73 http://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent--rendszer.html.
74 GDPR 33. cikk (3) bekezdés.
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munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé6 személytél, valamint
az Adatkezel6kkel kotott szerz6dés alapjan eljar6 adatfeldolgoz6tél informaciot,
tajékoztatast kerni.

(4) Az incidenskezel6 csoport tagjai kdtelesek kdzremiikddni az adatvédelmi tisztviselével a
fenti kotelezettség teljesitése soran.

71. § (1) Amennyiben az 68. § szerinti bejelentés mell6zésére kerll sor, annak okait az
adatvédelmi tisztvisel6 dokumentalni koteles.

(2) A Dbejelentés megtortentével vagy mell6zésével kapcsolatos informaciok az
incidenskezel6 csoport 61. § (5) bekezdése szerinti jelentésének részét képezik.

VIl.4. Az érintettek tajékoztatasa

72. § (1) Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6k koteles
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatni az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

(2) Az Adatkezel6k nevében az (1) bekezdés szerinti kotelezettségét az adatvédelmi
tisztvisel6 és vagy a kulsds adatvedelmi szakért6 teljesiti.

(3) Amennyiben az adatvédelmi incidens az Adatkezel6kkel munkaviszonyban,
munkavégzesre iranyuld egyéb jogviszonyban all6 személyek érint, a tajékoztatast az
érintetteket foglalkoztaté szervezeti egységek bevonasaval, a munkavallalokkal torténd
kapcsolattartas céljara hasznalt rendszerek segitségével kell megadni.

(4) Amennyiben az adatvédelmi incidens a (3) bekezdés hatalya ala nem tartozo
személyeket érint, a tajékoztatast az érintettekkel torténd kapcsolattartas céljara hasznalt
rendszerek segitségével kell megadni. Ebben az esetben a tajékoztatas tartalmanak
kialakitasaban az Adatkezel6k sajtokapcsolatokért tisztvisel6 munkatarsa kozremikodik.

(5) Amennyiben — az érintettek nagy szamara tekintettel — a személyes tajékoztatas
lehetetlen lenne vagy aranytalan koltéséggel jarna az Adatkezel6kre nézve, a tajékoztatas
helyi vagy orszagos sajtétermékekben megjelentetett figyelemfelhivd jelzés udtjan is
megadhato.

(6) A (4) és (5) bekezdésekben foglalt esetekben az Adatkezel6k honlapjan figyelemfelhivo
jelzést kell elhelyezni, amely altalanos tajékoztatast nyujt az incidens jellegérél, az érintett
személyes adatok, illetve az érintettek kategoriarol.

73. § Az érintett vagy érintettek részére nyujtott tajékoztatasnak tartalmaznia Kkell
legalabb:"®

a) az adatvédelmi incidens jellegének leirasat;

b) az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetbségeit;

c) az adatvédelmi incidens valdszinisitheté kovetkezményeinek ismertetését;

d) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések ismertetését,
beleértve adott esetben az incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények
enyhitését célzod intézkedéseket is;

e) az érintettek altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tehet6 intézkedések
ismertetését, beleértve adott esetben az incidensbdl ered6é esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket is.

74. § (1) Annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 teljesiteni tudja a 72. § (2)
bekezdésben foglalt kotelezettségét, jogosult az Adatkezel6kkel munkaviszonyban,
munkaveégzeésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személytél, valamint az AdatkezelSkkel
kotott szerz6dés alapjan eljaré adatfeldolgozotdl informaciot, tajékoztatast kérni.

(4) Az incidenskezeld csoport tagjai kdtelesek kdzremikddni az adatvédelmi tisztviselével a
72. § (2) bekezdésben foglalt kdtelezettség teljesitése soran.

75 34. cikk (1)-(2) bekezdés.
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75. § (1) Amennyiben az 72. § szerinti tajékoztatas mell6zésére kerul sor, annak okait az
adatvédelmi tisztvisel6 dokumentalni koteles.

(2) A tajékoztatas megtorténtével vagy mellézésével kapcsolatos informacidk az
incidenskezel6 csoport 61. § (5) bekezdése szerinti jelentésének részét képezik.

VIL.5. Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

76. § (1) Az Adatkezel6k koteles nyilvantartani az adatvédelmi incidenseket, tekintet nélkul
azok kockazati besorolasara.
(2) Az Adatkezel6k az (1) bekezdés szerinti kotelezettségének a 2. szamu fuggelékben
foglaltak szerinti formaban és tartalommal tesz eleget.
(3) Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa tartalmazza:’®

a) az Adatkezel6k megnevezését és elérhetbségeit;

b) az adatvedelmi incidens azonositojat;

c) az érintett személyes adatok korét;

d) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét;

e) az adatvédelmi incidenssel érintettek szamat;

f) az adatvédelmi incidens megtorténtének idépontjat;

g) az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak idépontjat;

h) az adatvédelmi incidens jellegét;

i) az adatvédelmi incidens korilményeit;

J) az adatvédelmi incidens hatasait;

k) az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedéseket;

[) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat;

m) a bejelentési kotelezettség tényét;

n) a hatésagi bejelentés idépontjat;

0) a bejelentd személy nevét;

p) a tajékoztatasi kotelezettség tényét;

q) az érintettek tajékoztatasanak idépontjat;

) a bejegyzés datumat.
(4) Az Adatkezel6k nevében az (1) bekezdés szerinti kotelezettségét az adatvédelmi
tisztvisel6 teljesiti.
(5) Az adatvédelmi tisztviseld gondoskodik az adatvédelmi incidensek nyilvantartasanak
naprakészen tartasarol, frissitéserdl.
(6) Az adatvédelmi tisztvisel6 koteles a nyilvantartast a NAIH ez iranyu kérésére
rendelkezésre bocsatani.”’

VIIl. ELSZAMOLTATHATOSAG

VIII.1. Az adatkezelésre és adatfeldolgozasra vonatkozé altalanos kovetelmények

77. § (1) Az Adatkezelbkkel a jelen Szabalyzat 3. § (1) bekezdése szerint jogviszonyban
allé személy, aki személyes adat birtokaba jut, ilyet munkakore vagy tisztsége alapjan kezel,
koteles védeni és Orizni a személyes adatokat, és minden eréfeszitést megtenni annak
érdekében, hogy azoknak megfelel6 védelmét biztositsa.

(2) Az adatokat védeni kell, kilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

76 GDPR 33. cikk (5) bekezdés.
7 Uo.
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(3) Az Adatkezel6kel jogviszonyban allok, illetve az Adatkezel6k képviseletében eljaro
személyek kotelesek bizalmasan kezelni minden olyan személyes adatot, amely szamukra
a jogviszonyukkal 6sszefliggésben valt ismertté.

78. § Az AdatkezelOkkel jogviszonyban allé, adatkezelést vagy adatfeldolgozast vegzé
személyek tisztvisel6séggel tartoznak minden olyan karért, amely adatkezelési,
adatvédelmi kotelezettséguk megszegéseébdl szarmazik.

79. § (1) Ha az adatkezelést az Adatkezel6k nevében mas végzi, az Adatkezel6k kizardlag
olyan adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garanciakat nyujtanak
az adatkezelés kovetelményeinek valéo megfelelést és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

(2) Az adatfeldolgozé altal végzett adatkezelést olyan szerz6désnek kell szabalyoznia,
amely koti az adatfeldolgozot az Adatkezel6kkel szemben. A szerz6dés kizardlag irasban
kothetd meg.

(3) A szerzb6désben rogziteni kell kiiléndsen az alabbiakat:

a) az Adatkezel6k és az adatfeldolgoz6 megnevezése;

b) az adatkezelés targya;

c) akezelend6 személyes adatok tipusa;”®

d) a kezelend6 személyes adatok mennyisége (ha lehetséges);

e) az érintettek kategoriai;"®

f) az adatkezelés jellege és célja;

g) az adatkezelés jogalapja;®°

h) az adatkezelés id6tartama;

i) teend6k az adatkezelési szolgaltatas nyuljtasanak befejezés esetén;?!

j) az Adatkezel6k kotelezettségeit és jogai;

k) az adatfeldolgoz6 a személyes adatokat kizarélag az Adatkezel6k irasbeli utasitasai
alapjan kezeli, — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy
nemzetkdzi szervezet szamara valé tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az
adatkezelést az adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog irja el6;
ebben az esetben errdl a jogi el6irasrol az adatfeldolgozé az Adatkezel6ket az
adatkezelést megel6zben értesiti, kiveve, ha az Adatkezel6k értesitését az adott
jogszabaly fontos kdzérdekbdl tiltja;

l) az Adatkezel6k és az adatfeldolgozd kozotti utasitasadas, illetve kapcsolattartas
maodja;

m) a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére vonatkozo dontés;

n) az adatfeldolgozé a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére vonatkozdan tiszteletben
tartja a jogszabalyi el6irasokat;®?

0) titoktartasi kotelezettség;

p) adatbiztonsagi eldirasok;?

q) kézremlikodés az adatbiztonsagi elbirasok érvényesitésében, az incidensek
kezelésében és a hatasvizsgalatok elvégzésénél;®

r) kozrem(ikddés az érintetti jogok gyakorlasaban;

s) informaciok nyujtdasa az Adatkezel6knek és az Adatkezel6k ellendrzési
jogosultsaga;8®

78 A kezelend6 adatkorok megnevezése.

79 Pl. munkavallald, ligyfél, kapcsolattarto, stb.

80 L. a Szabalyzat 20-36. §-ai.

81 Személyes adatot torlése, vagy visszajuttatdsa az Adatkezelének és torlése.
82 GDPR 28. cikk (2) és (4) bekezdés.

83 L. GDPR 32. cikk.

84 L. GDPR 32-36. cikk.

85 L. a Szabalyzat 37-50. §-ai.
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t) az Adatkezel6k ellendrzésének kivitelezési modja;

u) a tisztvisel6éség egyes kérdései;

V) a jogérvényesitési lehetbségek.
(4) Amennyiben szlkséges, az Adatkezel6k és az adatfeldolgozé tovabbi intézkedéseket
hoz annak biztositasara, hogy az Adatkezel6k vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljaro,
a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizardlag az
Adatkezel6k utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat.

VIIl.2. Az adattovabbitasra vonatkoz6 kovetelmények

80. § Az Adatkezel6k szervezeti rendszerén bellil a személyes adatok — a feladat
elvégzéséhez szukséges mértékben és ideig — olyan szervezeti egységhez, személyhez
tovabbithatok, amelynek az Adatkezel6knél végzett feladatanak ellatasahoz a személyes
adatok megismerése és kezelése sziukséges.

81. § Az Adatkezel6knél kilénbdzb célra iranyulé adatkezelések csak torvényes céloknak
megfeleléen, indokolt esetben kapcsolhatok 6ssze.

82. § (1) Olyan megkeresés, amely az Adatkezel6k altal kezelt személyes adat
tovabbitasara iranyul csak jogszabalyi el6iras alapjan, vagy csak a (2) bekezdésben foglalt
feltételek fennallasa esetén teljesithetd. Minden mas esetben az adattovabbitas teljesitését
meg kell tagadni.

(2) Olyan esetben, amikor az adattovabbitds nem jogszabalyi kotelezettségen alapul, a
megkeresés csak akkor teljesithetd, ha az érintett ehhez — részletes tajékoztatast kovetden
— igazolhaté mdédon hozzajarul, vagy ha az az Adatkezel6k vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges.?’

83. § (1) Kulféldre iranyulé adattovabbitas esetén az adattovabbitast végzének kilén meg
kell gy6zddnie arrol, hogy a kulfoldre torténd adattovabbitdas GDPR-ban eldirt feltételei
fennallnak-e. Ennek kapcsan vizsgalandd, hogy az adattovabbitas a GDPR-ban
meghatarozott valamely jogalapnak megfelel6en torténik-e, és az adatok megfelel6 védelmi
szintje az adatokat atvevdé Adatkezel6knél biztositott-e. Ha az adattovabbitas az Eurdpai
Gazdasagi Térség valamely tagallamaba iranyul, ugy a személyes adatok megfelel§ szint(
védelmét nem kell vizsgalni.28

(2) Olyan személyes adatok tovabbitasara — ideértve a személyes adatok harmadik
orszagbdl vagy nemzetkozi szervezettél egy tovabbi harmadik orszagba vagy tovabbi
nemzetkOzi szervezet részére torténd ujbdli tovabbitasat is — amelyeket harmadik
orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasukat kovetéen
adatkezelésnek vetnek alad vagy szandékoznak alavetni, csak abban az esetben kerulhet
sor, ha az Adatkezel6k és az adatfeldolgoz6é egyarant teljesiti a GDPR-ban rogzitett
feltételeket.

(3) Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara sor kerulhet, ha az Eurdpai Bizottsdg megallapitotta, illetve az Eurdpai Unio
Hivatalos Lapjaban és annak honlapjan kozzétette, hogy a harmadik orszag, a harmadik
orszag valamely terilete, vagy egy vagy tdbb meghatarozott agazata, vagy a széban forgo
nemzetkdzi szervezet megfelel6 védelmi szintet biztosit (megtisztvisel6égi hatarozat). Az
ilyen adattovabbitashoz nem szikséges kulon engedély.

8 Az Adatkezel6 vagy az altala megbizott mas ellen6r jogosult az adatkezelés megkezdése el6tt, illetve
annak folyamataban auditokat végezni, beleértve a helyszini vizsgalatokat is, amelyek célja az adatfeldolgoz6
tevékenysége jogszeriiségének biztositasa.

87 L. a Szabalyzat 20-36. §-ai.

88 L. GDPR 44-50. cikkek.
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84. § Személyes adatok tovabbitasa soran, amennyiben az postai kildeménykeént torténik,
biztositani kell, hogy a kildemény zartan keruljon feladasra.

85. § Az Adatkezel6k vallalja, hogy a személyes adatokat statisztikai célra kizarélag ugy
adja at, hogy gondoskodik arrol, hogy azt az érintettel ne lehessen kapcsolatba hozni.

86. § Az Adatkezel6k az altala végzett adattovabbitasokat a Szabalyzat 3. szamu
fuggelékét képezd nyilvantartas szerinti tartalommal tartja nyilvan.

VIIL.3. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

87. § (1) Az Adatkezelbk koteles nyilvantartani minden olyan adatkezelési tevékenységét,
amely:

a) az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve valoszinlsithetéen kockazattal jar;

b) nem alkalmi jellegQ;

c) kulénleges adatok vagy blinlgyi személyes adatok kezelésével jar.8°
(2) Az Adatkezel6k az (1) bekezdés szerinti kotelezettségének az 4. szamu fuggelékben
foglaltak szerinti tartalommal tesz eleget.
(3) Az Adatkezel6k nevében az (1) bekezdés szerinti kotelezettségét az adatvédelmi
tisztvisel6 teljesiti.
(4) Az adatvédelmi tisztvisel6 gondoskodik az adatvédelmi tevékenységek
nyilvantartadasanak naprakészen tartasanak feligyeletérél.
(5) Az adatvédelmi tisztvisel6 koteles a nyilvantartast a NAIH ez iranyu kérésére
rendelkezésre bocsatani.

88. § Az adatvédelmi tevékenységek nyilvantartasa tartalmazza:®°

a) az Adatkezel6k megnevezését és elérhetbségeit;

b) az adatkezelés megnevezését;

c) atényleges adatkezelés helyét;

d) az adatkezelés céljat;

e) az adatkezelés jogalapjat;

f) az adatkezelés jogalapjanak megnevezését;

g) kozOs adatkezelés esetén a kozos Adatkezel6k megnevezését és elérhetdségeit;

h) az adatkezelés helyét;

i) az adatfeldolgozénak az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységét;

j) az adatkezelés technoldgiajat;

k) az informatikai alkalmazas megnevezését;

l) az Adatkezel6k altal kezelt személyes adatok korét;

m) az adatkezelés id6tartamat;

n) az adatok forrasat;

0) adattovabbitas esetén az adatok fajtajat;

p) a cimzett megnevezését és elérhetbségét;

gq) a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitasa esetén a megfeleld garanciara vonatkozo informacidkat;

r) az adattovabbitas jogalapjat;

S) az érintettek korét;

t) az adatbiztonsag garantalasa érdekében alkalmazott technikai és szervezési
intézkedések leirasat.

VIIl.4. Az adatvédelmi hatasvizsgalat és az el6zetes konzultacié

89| GDPR 9. cikk (1) bekezdés és 10. cikk.
% GDPR 30. cikk (1) bekezdés.
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89. § Amennyiben az adatkezelés valamely — kulondsen uj technoldgiakat alkalmazo,
tipusa, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korilményére és céljaira -
valészinUsithetben magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, akkor az Adatkezel6k az adatkezelést megel6z6en hatasvizsgalatot
végez arra vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési miveletek a személyes adatok
védelmét hogyan érintik.

90. § Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat megallapitja, hogy az adatkezelés az
Adatkezel6k altal a kockazat meérséklése céljabol tett intézkedések hianyaban
valészinUsithetéen magas kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megel6zben az
Adatkezel6k konzultal a felugyeleti hatosaggal (el6zetes konzultacio). Az Adatkezel6k
elézetes konzultacidé szikségessége esetén a fellgyeleti hatésag allaspontjat az érintett
adatkezeléssel 0sszefuggd dontések meghozatala soran koteles figyelembe venni.

IX. AZ ADATKEZELES SPECIALIS ESETEI

IX.1. A munkatarsak adatainak kezelése

91. § Az Adatkezel6k valamennyi munkaviszonyt vagy munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyt létesitét kotelesek tajékoztatni a munkavégzéssel kapcsolatos adatkezelésekrél.
A tajékoztatas megismerésérél az érintett irasban nyilatkozik.

92. § A bér- és munkauigyi nyilvantartas adatai a foglalkoztatott jogviszonyaval kapcsolatos
tények megallapitasara, a besorolasi kovetelmények igazolasara, bérszamfejtésre,
tarsadalombiztositasi Ggyintézésre és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel.

93. § A bér- és munkaulgyi nyilvantartas kezelését — a feladatkdrik ellatasahoz szlikséges
mértékben — az Adatkezel6k személyzeti Ugyekért tisztviseld munkavallaldja, illetve
szerz8déses partnere végzi.

IX.2. Manualisan kezelt személyes adatok

94. § Az Adatkezel6knek az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor
és alkalmazasakor tekintettel kell lennie a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztania, amely a személyes adatok
magasabb szintll védelmét biztositja, kiveve, ha az aranytalan nehézséget jelentene a
Tarsasagnak.

95. § (1) A manualisan kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében az alabbi
intézkedéseket kell foganatositani:
a) az irattari kezelésbe vett iratokat j6l zarhato, szaraz, tizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel ellatott helyiségben kell elhelyezni;
b) a folyamatos aktiv kezelésben 1évd iratokhoz csak az illetékes Ugyintézdk férhetnek
hozza, a személyzeti, a bér- és munkaugyi iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani,
C) az adatkezelések iratainak archivalasat rendszeresen el kell végezni, az archivalt
iratokat a vonatkozé el6irasoknak megfeleléen kell szétvalogatni és irattari
kezelésbe venni.
(2) Az (1) bekezdés b) pontja szerinti helyiségek, illetve szekrények kulcsahoz vald
hozzaférés rendjét az Adatkezel6k Ugyvezetdje allapitia meg, melyet az adatvédelmi
tisztvisel6 részeére tajékoztatasul megkuld.

IX.3. Elektronikusan kezelt személyes adatok
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96. § (1) Amennyiben az Adatkezel6k olyan elektronikus rendszerben kezel személyes
adatot, amelybe csak a hozzéaférési listara felvett, nyilvantartott, illetékes munkavallalé
léphet be, ugy az illetékes munkatarsnak egyeéni, titkos jelszoval kell bejelentkeznie a
rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki kell Iépni. A rendszerben tortént,
jelszéval védett adatkezelésért az Adatkezeldk felel.

(2) Az adatvédelmi incidensek elkertlése érdekében a munkavallalé kdtelessége az egyéni
jelszavanak védelme. Az egyéni jelsz6 a munkavallalon kivul kizarélag az adatkezelési
szoftver fejlesztését, Uzemeltetését ellatdé informatikai munkatarsak, valamint az
adatvédelmi tisztvisel6 altal ismerhet6 meg, ha az az Adatkezel6knél elvégzend6 feladatuk
ellatasahoz szukségessé valik.

(3) Az adatkezelésre hasznalt szamitégépek adatbevitelre, lekérdezésre alkalmas
allapotban torténé, feligyelet nélkil hagyasa tilos.

(4) Az Adatkezelbk kizarélag olyan adatkezelési rendszert alkalmazhat, amely a rendszerbe
tortént belépést regisztralja, illetve a rogzitett adatokrol megallapithatd, hogy az
adatrogzités ki altal és milyen idépontban tortént.

IX.4. A munkavallalékat érint6 ellenérzések szabalyai
IX.4.1. Postai kiildemények

97.§ A munkahelyre érkezett postai kuldemény, amennyiben feltételezhetd, hogy az
személyre szold — példaul ,s.k.” jelzéssel lett ellatva, vagy a cimzett pontos nevét
feltintették — el6szo6r a munkavallalonak kell atadni. Amennyiben ilyen tartalmu levél mégis
felbontasra keril, akkor azt vissza kell zarni, és a felbontas datumat, valamint a levél
tartalmanak megismeré személy nevét fel kell rajta tuntetni.

IX.4.2.Telefonok és egyéb elektronikai eszk6zok hasznalatanak szabalyai és
ellenérzése

98.§ Az Adatkezel6k altal a munkavallalék rendelkezésére bocsatott mobil és vezetékes
telefonokat, elektronikai eszk6zoket kizardlag hivatalos célbdl lehet hasznalni, a magancélu
hasznalat nem engedélyezett.

99.§ Amennyiben az Adatkezel6k, mint munkaltatok a jogos érdekikre hivatkozva
ellendrizni kivanjak a munkavallaldk telefon és elektronikai eszkdzeik hasznalatat, akkor ez
kizarélag a hivatalos hasznalatra terjedhet ki. Az ellenérzés soran fészabaly szerint az
Adatkezel6k biztositjak a munkavallalo jelenlétét és ellenérzés soran a fokozatossag
elvének betartasaval jarnak el. Az ellenérzés lefolytatasa el6tt a munkaltatéi jogkérgyakorld
koteles a munkavallalét az adatkezelés korulményeirdl tajékoztatni. Amennyiben a
munkaltatoi ellenérzés a munkavallaléhoz kothetd hivaslista ellenérzéséhez kapcsolodik,
akkor a tavkozlési szolgaltatétdl meg kell kérni az adott telefonszamhoz tartozé részletes
hivaslistat olyan mdédon, hogy a hivaslistaban szereplé telefonszamok utols6 harom
szamjegye nem felismerhet6 formaban (anonimizaltan) szerepeljen, amely alapjan a
munkavallalé az esetleges magancélu hivasait kivalogathatja. Ezt az anonimizalt hivaslistat
kizarélag az érintett munkavallald és a munkaltatoi jogkorgyakorlé ismerheti meg.

100. § Abban az esetben, ha a munkavallalé visszaadja az altala hasznalt mobiltelefont
akar a munkaviszony fennallasa alatt, akar a munkaviszony megsziinésekor, gondoskodni
kell arrél, hogy az eszkdzon tarolt esetleges maganjellegli adatokat — igy telefonszamokat,
uzeneteket, képeket, filmeket, egyéb formaju és tartalmu adatokat — az érintett lementhesse,
majd azokat visszaallithatatlan modon tordlni kell. Amennyiben ezt nem teszi meg, a
tartalom elveszik az eszk6z formattalasaval. A késziléket csak ezt kdvetben lehet atadni
harmadik személy részére, ha az eszkdzkiadasert tisztvisel6 személy meggy6z6dott arrdl,
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hogy azon maganjellegli adat mar nincs, vagy nem fellelhetd. Az eljarast lefolytatd személyt
a megismert maganjellegii adatok tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli, azt
harmadik személy részére nem adhatja at, ra vonatkozo informaciot nem kozolhet.

IX.4.3. E-mail postafiok hasznalatanak és ellenérzésének adatvédelmi szabalyai

101. § Az Adatkezel6k a munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott e-mail postafiokot
hivatalos célbdl adja at a munkavallalonak, mely fiok magancélra nem hasznalhaté.

102. § Az Adatkezel6k informatikai rendszereinek Uzembiztos miikddéséért IT szervezeti
egyseége jogosult az e-mail postafiok tarolokapacitasat meghatarozni, az e-mailhez csatolt
fajlok méretét és formatumat korlatozni, és koételes az ezzel kapcsolatos informacidkrél a
munkavallalokat sziukség szerint, de legalabb fél évente e-mailben tajékoztatni. E
beallitasokat, és a szervezeti egység altal meghatarozott tovabbi felhasznaléi szabalyokat a
munkavallalok kotelesek betartani.

103. § A munkavallal6é tovabbi nem Uzleti e-mail postafiokokat a munkahelyi szamitogépen
megnyithat, és hasznalhat azzal, hogy az ilyen magancélu hasznalat soran az Adatkezel6k
uzleti érdekeit és jO hirnevét nem sértheti, és bejelenti a kozvetlen vezetdjének. A
maganhasznalatu fiok munkahelyi célra csak engedéllyel hasznalhato.

104. § Az Adatkezel6k, mint munkaltatd jogos érdekére hivatkozva ellendrizheti a
munkavallalé altal folytatott hivatalos levelezést a jelen Szabalyzatban foglaltak
betartasaval. Az ellen6rzés soran az Adatkezel6k f6 szabaly szerint biztositia a
munkavallalé személyes jelenlétét, tovabba az ellenérzés soran a fokozatossag elvének
betartasaval jar el. Az ellenérzés alapjaul szolgalé érdekmérlegelési tesztet az Adatvédelmi
Tisztvisel6 elkésziti és az ellenérzéshez az ellenérzést végzd vezetd ezt atadja az
ellenérzéskor a munkatarsnak. Az ellenérzésre jogosult munkaltatdi jogkor gyakorlo koteles
a munkavallalot dokumentalt médon, a tényleges ellenérzés megkezdése el6tt tajékoztatni,
hogy mely, pontosan meghatarozott érdek miatt kerll sor az ellenérzésre. A munkavallald
az ellenérzés soran az e-mail tartalmanak megtekintése elbtt koteles jelezni a
munkaltatonak, illetve a munkaltatdé képviseletében eljaré6 személynek, ha az adott e-mail
személyes adatot tartalmaz. A munkakori feladatokkal kapcsolatos e-mailek tartalmat az
Adatkezel6k korlatozas nélkul vizsgalhatja.

105. § Amikor a hivatalos e-mail postafiok tartalmat a munkaltatd ellenérizni kivanja — a
lépcsbzetes ellendrzési rendszer alapjan —, elsGsorban a levelek fejlécének listajat jogosult
az informatikai szakért6t6l megkérni. A lista tartalmazhatja a postafiokba érkezett és onnan
kuldott levelek cimzettjét, targyat, valamint, amennyiben tovabbi adat ismerete sziikséges a
kildés vagy fogadas id6tartamat, és az esetlegesen csatolt fajl nevét, méretét. A lista
megismerését kovetben a munkaltatdi jogkorgyakorld kijeldlheti azokat a leveleket,
amelyeket a munkavallalonak at kell adnia, aki a kérést csak abban az esetben jogosult
megtagadni, ha a levél maganjellegi. A maganjellegl levelek tartalmat a munkaltaté nem
ismerheti meg. A tilalom ellenére folytatott maganjellegli levelezés esetében ugyanis a levél
tartalmanak megismerése nem szikséges a munkavallaloval szemben esetlegesen
alkalmazandé munkajogi jogkdvetkezményekhez. llyen levelek torlésére a munkaltatoi
jogkdrgyakorld jogosult felszdlitani a munkavallalét, a munkavallalé pedig koteles eleget
tenni a felszdlitasnak

106. § Amennyiben olyan idépontban kellene az e-mail postafiokban tarolt levelek kozul a
szukséges hivatalos targyu leveleket kivalogatni, amikor az érintett munkavallalé tartdsan
nem tartozkodik a szamitégép mellett, az érintett kijelolhet olyan munkavallalét, aki helyette
a postafiokba belépve ezt megteheti. Ennek hianyaban a kbzvetlen vezet6 jeldlhet ki két
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szemelyt, akik egyuttes jelenlétuk mellett csak a meghatarozott, hivatalos targyu leveleket
menthetik le a postafiokbdl, a nem hivatalos targyu levelek tekintetében azonban titoktartasi
kotelezettsége all fenn, annak tartalmat nem adhatjak at, arrdl informaciot nem kozolhetnek
a vezetdvel, vagy mas személlyel.

107. § Amennyiben a munkavallalét felmentik a munkavégzés aldl, a felmentés

id6étartamara, illetve a munkavégzésre iranyulé jogviszonya megszinésétdl szamitott

legfeljebb harom hoénapos idétartamban a munkavallalé e-mail cimét a munkavallalé és

mas munkavallalok szamara hozzaférhetetlenné kell tenni (zarolni), valamint olyan

informatikai beallitast kell életbe Iéptetni, amely a postafiok cimre kildott levél feladdjat

automatikus valaszban arrol tajékoztatja, hogy:

. a postafiék hasznalata megsziint, és

. amennyiben hivatalos targyu levelet kivan az Adatkezel6k részére megkuldeni, azt
mely e-mail vagy postacimre teheti meg.

108. § A 107. §-ban deklaralt hatarid6 leteltét kovetéen az e-mail postafiék cimet inaktivva
kell tenni, vagyis olyan informatikai beallitast kell életbe léptetni, amely megakadalyozza,
hogy a postafiok tovabbi levelet fogadhasson.

109. § A 107. § szerinti tajékoztatasban nem lehet adatot, informaciét szolgaltatni arrdl,
hogy az e-mail postafiok hasznalata mely okbdl sziint meg, illetbleg, hogy az érintett
munkavallal6 jogviszonya megsz(int-e, ha igen, a megsziinés mely okbdl tortént.

110. § A postafiok hozzaférhetetlenné, illetve inaktivva tétele mellett tilos olyan beallitas
alkalmazasa, mely a postafiokba érkezé leveleket mas e-mail cimre tovabbitana.

111. § A munkavallalé szamara az utolsé munkaban toltott napjan — de legkésébb az attol
szamitott 6t munkanapon belll — biztositani kell, hogy az esetlegesen postafidkjaba
érkezett esetleges magan jellegl leveleit a postafiokjabdl lementhesse. E mentést csak
akkor kontrolalhatja egy erre kijelolt munkavallald, ha a jogviszony megsziinésének oka azt
indokolja. Ebben az esetben a kijelolt munkavallalot titoktartasi kotelezettség terheli a
tudomasara jutott maganjellegli adatok tekintetében.

112. § Ha a postafiok olyan jellegi hivatalos levelezést tartalmaz, amely a késébbi
feladatok ellatasa tekintetében szikséges lehet, és a dokumentumok lementése az
Adatkezel6k részére aranytalan nehézséget okoz, akkor a maganjellegii adatok lementését
€s végleges eltavolitasat kovetben a postafiok tovabb miikddtethetd, melyrdl az érintett
munkavallalét is tajékoztatni kell. A postafiokban a tovabbiakban csak hivatalos targyu
levelek kezelhetbk.

IX.4.4. A munkavallalok rendelkezésére bocsatott internethasznalatnak és
ellenérzésének adatvédelmi szabalyai

113. § A munkavallalok rendelkezésére bocsatott internet kapcsolat célja elsédlegesen a
hatékony munkavégzés el6segitése, emellett a szolgaltatdas magan célu hasznalata — az
Adatkezel6k Uzleti érdekeinek, j6 hirnevének sérelme, valamint az informatikai rendszer
kapacitasainak aranytalan korlatozasa nélkul — megengedett.

114. Az Adatkezel6k informatikai rendszereinek Uzembiztos muikodéséért tisztviseld
szakért6je jogosult az internet felhasznalast korlatozni, és meghatarozni azokat a
kulcsszavakat, amelyeket tartalmazd weboldalak megnyitdsat az informatikai rendszer
automatikusan elutasit. Ezen szabalyokat a vonatkozé belsé szabalyzat tartalmazza.
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115. § Amennyiben megalapozottan vélelmezhetd, hogy a munkavallalé az internet
kapcsolatot a fenti szabalyok megsértésével hasznalja, a munkaltatéi jogkérgyakorlé a
szabalyszegés korulmeényeit f6 szabaly szerint személyes elbeszélgetés utjan koteles
tisztazni.

116. § Amennyiben a 115. §-ban foglalt eljards nem vezetne eredményre, a munkaltatd
kérheti az informatikaért tisztviseld szakértbk bevonasat azzal, hogy az érintett
munkavallalé szamitégépén megnyitott weboldalak listdjat a munkaltatd részére adjak at.
Ebben az esetben az adatkezelés jogalapjat a munkaltatd jogos érdeke képezi, amely a
munkaltaté altal elvégzett érdekmérlegelési teszten alapul. A munkaltaté listat f6 szabaly
szerint az érintett munkavallalo jelenlétében jogosult ellenérizni, és a nem hivatalos jellegt
adatokat csak a szikséges mértékben és ideig kezelheti, azzal, hogy azokat részleteiben
nem ismerheti meg, nem kezelheti, pusztan az esetleges munkajogi kovetkezmények
megallapitasahoz sziukseéges mértékben jogosult az adatokat észrevételezni.

IX.4.5. A munkavallald6 munkaallomasanak ellen6rzése

117. § Azt a teriletet, ahol a munkavallalé dolgozik — igy példaul az iréasztalanak fiokjat —
munkaugyi ceélbol nem lehet ellenérizni. Amennyiben egyéb célbol az ellendrzés
szlkségessége felmeril, ugy azt csak abban az esetben lehet megtenni, ha a vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések azt lehetéveé teszik, és ezt az adatvédelmi tisztvisel6 el6zbleg
jévahagyta. A munkavallalét minden esetben teljeskorin tajékoztatni kell el6zetesen az
ellenérzéssel kapcsolatban megvalosulé adatkezelésrol.

IX.4.6. Elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasa

118. § Amennyiben az Adatkezel6k a munkaltatoi ellenérzés korében elektronikus
megfigyel6rendszert kivan alkalmazni, az erre vonatkozd rendelkezéseket kuilon
dokumentumban kell megfogalmaznia. Az ellendrzéshez fliz6d6 legitim érdek mérlegelése
soran tekintettel kell lenni az alabbi adatkezelési korlatokra:

a) a munkaltatoi ellenbrzés akkor tekinthetd jogszeriinek, amennyiben a munkaviszony
rendeltetésével kozvetlenul 6sszefiiggd okbdl feltétlentl szikséges,

b) a munkaltatéi ellen6rzés és az annak soran alkalmazott eszk6zok, modszerek nem
jarhatnak az emberi méltésag megsértésével, illetbleg a munkavallalok maganélete
nem ellendrizhetd,

c) a munkavallalokat el6zetesen tajékoztatni kell az adatkezelés Iényeges
kordiményeirdl,

d) az Adatkezel6k koteles a jogszerliség, a tisztességes eljaras és atlathatésag,
valamint a célhoz kotottség elveit az adatkezelés soran betartani.

X. ZARO RENDELKEZESEK

19. § Jelen Szabalyzat 2025. 07.01. napjatdl kezdve visszavonasig hatalyos.
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1. szamu melléklet- A vonatkozo6 jogszabalyok

A Tajékoztatd kialakitasa soran az Adatkezel6k figyelembe vette a vonatkoz6 hatalyos
jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kulonds tekintettel az
alabbiakra:

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti
és tanacsi rendelet (GDPR);

- az informacidés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szélo 2011. évi
CXIl. térvény 2011. évi CXII. térvény (Infotv.);

- a Munka Torvénykonyverdl szold 2012. évi |. torvény;

- a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény;
- a munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIII. térvény;
- a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény;

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairol
sz0616 2005. évi CXXXIII. térvény

- apolgari perrendtartasrél szolé 2016. évi CXXX. térvény.
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2. szamu melléklet- A HOZZAFERESSEL KAPCSOLATOS INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

A Teletal cégcsoport (Adatkezel6k) szamara kiemelten fontos az adatkezelés atlathatésaganak és ellenérizhetéségének lehetévé tétele
az adatalanyok szamara. Ennek érdekében az Altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 15. cikke szerinti hozzaféréshez valé jog
gyakorlasaval kapcsolatos intézkedésekrél az alabbi nyilvantartast vezeti. E nyilvantartas teszi lehetévé, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag ellenérizze a vonatkozo kdvetelményeknek valdé megfelelést.

II. A HOZZAFERESSEL KAPCSOLATOS INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Az érintett A hozzatéresi hozzaférési
A hozzaférési | érvényesiteni | Jogat A jogot
jogat kivant A ervenyesiteni jogérvényesitési A korlatozé | Bejegyzés
érvéjn gesiteni hozzaférési jogervenyesitési kivano o9 kéreI):am jogervenyesitési va dja'tgr);a
# k,y, . L kérelem érintett Py kérelem oy . .
ivané joganak AN A teljesitése Y megtagadé | bejegyzd
- . benyujtasanak esetében . R teljesitésének |. .. . Ay
érintett neve, jellege . v érdekében tett ! intézkedések | alairasa
elérhetésége (kérelem datuma torteno intézkedés datuma jogi és
tartalma) adatkezelés ténybeli
jogalapja enybet
indokai
1.
2.
3.
4,
5.
6.
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3. szamu melléklet- Nyilvantartas adatvédelmi incidensekrél

Teletal csoport:......cccceveeviiiniiennnnn. Kft
1/[DATUM]. ADATVEDELMI INCIDENS
IDOPONT [***]
VONATKOZO JELENTES [***]
SZAMA

ADATVEDELMI INCIDENSSEL
ERINTETT SZEMELYES ADAT

[***]

ADATVEDELMI INCIDENS OKA

[***]

ADATVEDELMI INCIDENS
HATASA ES LEHETSEGES
KOVETKEZMENYEI

[***]

AZ ADATVEDELMI INCIDENS
KIVIZSGALASAT KOVETOEN
TETT INTEZKEDESEK

[***]

A HATOSAGNAK TORTENO
BEJELENTES TENY, VAGY
ELMARADASANAK INDOKA

[***]

AZ ERINTETT
TAJEKOZTATASANAK TENYE,
VAGY ELMARADASANAK
INDOKA

[***]

2/[DATUM]. ADATVEDELMI INCIDENS

IDOPONT

[***]

VONATKOZO JELENTES
SZAMA

[***]

ADATVEDELMI INCIDENSSEL
ERINTETT SZEMELYES ADAT

[***]

ADATVEDELMI INCIDENS OKA

[***]
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ADATVEDELMI INCIDENS
HATASA ES LEHETSEGES
KOVETKEZMENYEI

[***]

AZ ADATVEDELMI INCIDENS
KIVIZSGALASAT KOVETOEN
TETT INTEZKEDESEK

[***]

A HATOSAGNAK TORTENO
BEJELENTES TENY, VAGY
ELMARADASANAK INDOKA

[***]

AZ ERINTETT
TAJEKOZTATASANAK TENYE,
VAGY ELMARADASANAK
INDOKA

[***]
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4. szamu melléklet - Il. AZ ADATTOVABBITASOK NYILVANTARTASA

A Teletal csoport (Adatkezel6k) szamara kiemelten fontos az adatkezelés atlathatésaganak és ellenérizhetéségének lehetévé
tétele. Ennek érdekében a személyes adatok harmadik személyek szamara torténd hozzaférhetbvé tételérdl, vagyis a
személyes adatok tovabbitasardl az alabbi nyilvantartast vezeti. E nyilvantartas teszi lehetévé, hogy a Nemzeti Adatvédelmi

és Informacidészabadsag Hatosag ellenérizze a vonatkozo kdovetelményeknek valé megfelelést.

Harmadik az
Az b orszagba adatkezelést . .
. adatszolgaltatast Az A tovat’>b|tott tortént el6iré Bej’egyzes
Személyes adatok . S e személyes Az vreso | s . datuma,
NSO teljesité adattovabbitas .1 ...~ | adattovabbitas | jogszabalyban - .
# tovabbitasanak : ) o adatok adattovabbitas N bejegyz6
iz - szervezeti jogalapja és . . - meghatarozott
idépontja . o1 korének cimzettje . neve,
egység célja . . egyéb adatok, e
. meghatarozasa b alairasa
megnevezése tovabbi
megjegyzés
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
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5. szamu melléklet - AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

A Teletal csoport (Adatkezel6) az Altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 30.
cikkében foglaltak szerint az alabbi nyilvantartds vezeti az adatkezelési
tevékenyseégeirdl. A nyilvantartast az Adatkezel6 koteles a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatosag megkeresésére rendelkezésre bocsatani ez iranyu
megkeresés esetén.

Adatkezelés megnevezése

Tényleges adatkezelés helye

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapjanak megnevezése

K6zos adatkezeld neve, cime

Adatkezelés helye

Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel
O0sszefuggb tevékenysége

Adatkezelés technologiaja

Az informatikai alkalmazas
megnevezese

Az adatkezel6 altal kezelt személyes
adatok kore

Az adatkezelés id6tartama

Adatok forrasa

Adattovabbitas esetén az adatok fajtaja

Cimzett neve, teljes cime

A személyes adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd adattovabbitasa esetén a
megfelel6 garanciara vonatkoz6
informaciok

Az adattovabbitas jogalapja

Erintettek kore

Az adatbiztonsag garantalasa
érdekében alkalmazott technikai és
szervezési intézkedések leirasa®!

91 Alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések megnevezése
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6. szamu melléklet- Adatvédelmi incidens jegyz6kényv

JEGYZOKONYYV (minta)

Ertkezet részletei

éézljzrtekeZIet neve es Adatvédelmi Bizottsag, adatvédelmi incidens vizsgélata

Datum és helyszin:
Jegyz6konyv szama:
Jegyz6konyvvezetod:

Résztvevok neve . Résztvevéok munkakore

1. El6zmények:

2. Az esemény besorolasa

- A leirtak alapjan megallapithatd, hogy adatvédelmi incidens tortént /nem
tortént, (indok: ...)

3. Adatvédelmi incidens jellemzéi:

- Az érintettek jellege:

- Az érintettek szama:

- Sériilés jelleg:

- Adatvédelmi incidens jellege:

- Adatvédelmi incidens oka:

- Az adatvédelmi incidens kériilményei és hatasai:

- Az adatvédelmi incidens elétt alkalmazott intézkedések leirasa:
- Az adatvédelmi incidens kbvetkezményei:

- Az érintett személyes adatok jellege:

4. Megallapitasok és javaslatok

Tekintettel az adatvédelmi incidens jellegére és sulyossagi fokara, valamint annak az
érintettre gyakorolt kdvetkezményeire, illetve hatranyos hatasaira, az Adatvédelmi
Bizottsag ugy hatarozott, hogy szikséges /nem szikséges bejelentést tenni az
Adatvédelmi Hatésag felé, az adatvédelmi incidens magas kockazattal jar /nem jar az
érintettek jogaira és szabadsagaira, azaz a maganszférajukra.
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5. Az Adatvédelmi Bizottsag javaslatai:
a) ...
Felelés: ...
b) A kockazatok enyhitése korében:
Felels: ...
c) Egyéb
Felelés: ....
d) A hataridé a megtett intézkedésekrol. ...

Kelt:

név, munkakor név, munkakor
jegyz6konyvvezet6

név, munkakor

név, munkakor
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7. szamu melléklet - Nyilatkozat az informatikai eszk6z6k adattartalmaroél az
eszkéz visszaszolgaltatasakor

N V. e e ,

(ANY A BV Lo ,
szul. hely:............ooil , szul. idéi...i ) Kkijelentem, hogy
AZ Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, mint munkaltatom a

munkakoromhéz  kapcsolodé  feladatok  elvégzése  céljabél az  alabbi
infokommunikacios eszkdzoket (munkahelyi szamitdégép, okostelefon, egyéb
informatikai és infokommunikaciés eszkoz) biztositotta szamomra

eszkOz megnevezés:
azonosito:

Nyilatkozom arrél, hogy a fenti eszk6z6kon kizardlag a munkafeladatokkal 6sszefliggd
adatok talalhatok.

Kelt: e

munkavallald
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